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REPUBLIKA HRVATSKA
KARLOVACKA ZUPANIIA
OPCINA SABORSKO
Opcinski nacelnik

KLASA: 024-03/22-01/1
URBROIJ: 2133-15-02-22-31
Saborsko, 01.kolovoza 2022.

Na temelju ¢lanka 47. Statuta Opéine Saborsko ("Glasnik Karlovacke Zupanije”, broj. 17/13,
4/18, 12/18 1 11/21), u cilju promjena odnosa prema korupciji iskazivanjem spremnosti za njeno
suzbijanje i to stvaranjem formalnih i normativnih pretpostavki za sustavni pristup, u skladu s
mogucénostima i mehanizmima sa kojima Opéina Saborsko raspolaZe, a temeljem nacionalne
antikorupcijske politike, opéinski na¢elnik Marko Bicani¢ donosi

ETICKI KODEKS
sluzbenika i namjeStenika Opcine Saborsko

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se Etickim kodeksom sluzbenika i namje$tenika Opcine Saborsko (u daljnjem tekstu:
Eticki kodeks) ureduju etiCka nacela i pravila dobrog ponaSanja sluZbenika i namjeStenika
Opéine Saborsko (u daljnjem tekstu: sluzbenici i namjestenici) utemeljena na Ustavu, zakonima
i drugim propisima Republike Hrvatske, normativnim aktima Opéine Saborsko (u daljnjem
tekstu: Opdina) i pravilima struke.

Sadrzaj Etickog kodeksa
Clanak 2.

Eti¢ki kodeks sadrZi pravila dobrog ponaSanja sluzbenika i namjestenika u odnosima prema
fizickim i1 pravnim osobama kao i u medusobnim odnosima sluzbenika i namje$tenika.

Svrha Eti¢kog kodeksa
Clanak 3.

Svrha Etickog kodeksa je da se njegovim prihvadanjem i dosljednom provedbom uspostavi
primjerena razina poslovne kulture te stvori ozradje u kojem je, uz zastitu javnog interesa, svim
fizi¢kim 1 pravnim osobama, strankama u postupku te drugim tijelima kao korisnicima usluga,
zajaméeno ucinkovito ostvarivanje njihovih prava i legitimnih interesa, a sluZbenicima i
namje$tenicima dostojanstvo rada.



Cianak 4.

Eticki kodeks propisuje ponaSanja koja fizicke i pravne osobe imaju pravo oCekivati od
sluzbenika i namjeStenika.

Clanak 5.

U obavljanju sluzbe, sluZbenici i namjestenici duZni su se pridrZavati odredbi ovog Etickog
kodeksa.

Rodna neutralnost izraza
Clanak 6.

Rijedi i pojmovi koji se koriste u ovom Eti¢kom kodeksu, a koji imaju rodno znacenje odnose
se jednako na muski i Zenski rod, bez obzira jesu li koristeni u muskom ili Zenskom rodu.

II. TEMELJNA NACELA
élanak 7.

SluZbenici i namjeStenici su se u obavljanju sluzbe te u odnosima s gradanima 1 pravnim
osobama kao i u medusobnim odnosima, duZni pridrzavati naCela:

- zakonitosti, pravne sigurnosti te zastite javnog interesa,

- pravodobnog 1 u€inkovitog obavljanja poslova i zadaca,

- postovanja integriteta 1 dostojanstva,

- postivanja radnih obveza, savjesnog rada te odgovornosti za svoje postupke i rezultate
rada,

- primjerenog komuniciranja i medusobnog uvaZzavanja,

- profesionalnog postupanja, Cestitosti, postenja, objektivnosti i nepristranosti,

- ukazivanja 1 reagiranja na sve situacije u kojima postoji moguénost sukoba interesa s
ciljem sprjeavanja sukoba interesa,

- ukazivanja i reagiranja na svaki oblik pogodovanja, diskriminacije, uznemiravanja ili
mobbinga s ciljem sprjeCavanja pogodovanja, diskriminacije, uznemiravanja ili mobbinga,
- pruzanja svih dostupnih informacija potrebnih za postupanje i donosenje odluka od
interesa za gradane i pravne osobe,

- sluZbene povjerljivosti 1 zaStite privatnosti i osobnih podataka gradana u suglasju s
propisima,

- duZne paZnje prema imovini Opdine,

- otvorenosti prema novostima kojima se unapreduju metode rada,

- neprihvacanja predrasuda o vie ili manje vaznim poslovima,

- hijerarhijske subordiniranosti,

- primjerenog osobnog izgleda sukladno nacelima poslovnog odijevanja i izgleda radnog
prostora,

- poticanja izvrsnosti u radu,

- kolegijalnosti i podrske u radu, ukljucujuéi suradnju izmedu odjela,

- poticanja unaprjedenja rada, dodatne edukacije i usavrSavanja.



Clanak 8.
Prodelnici upravnih tijela i drugi sluZbenici s rukovoditeljskim duZnostima angaZiraju se na

osiguranju provedbe ovog Eti¢kog kodeksa u dodatnoj mjeri, u skladu s ovlaStenjima
odgovornostima temeljem obavljanja poslova rukovodeceg sluzbenika.

1. ZASTITA OSOBNOG UGLEDA I UGLEDA SLUZBE
Clanak 9.

(1) U obavljanju svojih poslova i zadaa te ponaSanjem na javnom mjestu, sluZbenici i
namjeStenici duZni su voditi ratuna da ne umanjuju osobni ugled, ugled Op¢ine i povjerenje
gradana i pravnih osoba u sluZbu 1 upravna tijela Opéine.

(2) SluZbenici i namjeStenici ne smiju koristiti sluzbene informacije u nedozvoljene svrhe, niti
se koristiti svojim poloZajem kako bi utjecali na odluku zakonodavne, izvrine ili sudbene

vlasti ili na donoSenje politicke odluke kojom bi na bilo koji nacin pogodovali sebi ili drugoj
osobi.

Clanak 10.
SluZbenici i namjestenici su duzni postivati radnu disciplinu, pravodobno izvr3avati radne
obveze, voditi ratuna o svom profesionalnom nastupu te primjerenom izgledu sukladno
nacelima poslovnog odijevanja te primjerenom pona3anju.

Clanak 11.

U obavljanju poslova i zadaca sluZbenici i namjestenici duzni su postupati savjesno i odgovorno,
izgradujuéi odnose medusobnog povjerenja i suradnje.

Clanak 12.
U obavljanju privatnih poslova, sluZbenici i namjestenici ne smiju se koristiti sluzbenim
oznakama ili autoritetom radnog mjesta kao ni svojim poloZajem u svrhu ostvarivanja
materijalne i druge koristi za sebe ili za drugu fizicku ili pravnu osobu.
IV. ODNOS SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA PREMA STRANKAMA
Clanak 13.
(1) U komuniciranju sa strankama, sluzbenici i namjestenici duZni su postupati profesionalno,
pristojno, razumljivo, strpljivo, omoguéujuéi drugoj strani da izrazi svoje miSljenje i

izrazavajuci razumijevanje za njen poloZaj, razvijajui pritom suradnicki odnos.

(2) SluZbenici i namjeStenici ne smiju dopustiti da njihovo eventnalno nezadovoljstvo, bez
obzira potjece li iz poslovne ili privatne sfere, utjeCe na komunikaciju sa strankama.



Clanak 14,
(1) U odnosima sa strankama, a povodom rjeSavanja i ostvarivanja njihovih prava i pravnih
interesa, sluzbenici su duzni postupati na objektivan, nepristran i zakonit na¢in, osigurati da se
postupak provede ekonomiéno, sa $to manje troskova i gubitka vremena za stranku, u¢inkovito,
u najkra¢éem mogucem vremenu u okviru propisanih rokova te stru¢no i kvalitetno.

(2) U odnosima s gradanima i pravnim osobama, sluzbenici Opéine duzni su ukljuditi
maksimum svog potencijala za razumijevanje potreba gradana te u skladu s time prema
gradanima i pravnim osobama postupati s empatijom i pristojnoscu.

(3) U postupcima koje provode, sluZbenici moraju osigurati ostvarivanje prava, postovanje
integriteta 1 dostojanstva stranke, bez diskriminacije ili povlas¢ivanja na osnovi njihove
nacionalnosti, spola, vjere, uvjerenja, dobi, spolne opredijeljenosti, jezi¢nog ili rasnog
podrijetla, politicke opredijeljenosti, obrazovanja, socijalnog poloZaja, obiteljskog statusa ili na
bilo kojoj drugoj osnovi.

(4) S posebnom paznjom sluZbenici i namjeStenici duZni su postupati prema osobama s
invaliditetom i prema osobama s posebnim potrebama.

Clanak 15.

(1) U ophodenju sa strankama, a osobito s neukim strankama, sluZbenici 1 namjeStenici duzni
su pruzati pomo¢ pravovremeno i korektno, davati im informacije potpuno i tono i na
razumljiv nacin, u skladu sa zakonom 1 drugim propisima, poduciti ih o pravnim sredstvima
propisanim Zza za3titu prava i interesa te ih uputiti nadleZnim tijelima za postupanje po njihovim
zahtjevima.

(2) Sluzbenici i namjes$tenici duZni su zastititi privatnost i osobne podatke stranke do kojih dodu
u radu te sukladno propisima Cuvati povjerljive predmete.

Clanak 16.

(1) Sluzbenicima je zabranjeno, radi povoljnijeg rjeSenja predmeta, fraZiti 1 primiti dar i
besplatne usluge, bez obzira na njihovu vrijednost.

(2) Ako je sluzbeniku radi povoljnijeg rjeSenja kojeg predmeta ponudena korist u obliku dara
ili kakve druge ponude, sluzbenik ju je duZan odbiti i o tome obavijestiti nadredenog sluZbenika.

(3) Darom iz stavka 1. ovog €lanka ne smatraju se promotivni i simboli¢ni darovi.
Clanak 17.

U sluzbenom ophodenju sa strankama sluzbenici i namjestenici sluZe se standardnim hrvatskim
jezikom i razumljivim rje¢nikom.



V. MEPUSOBNI ODNOSI SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA
Clanak 18.

Medusobni odnosi sluZzbenika i namjestenika temelje se na uzajamnom posStovanju, povjerenju,
kolegijalnosti, suradnji te pristojnosti i strpljenju.

Clanak 19.

(1) SluZbenici 1 namjeStenici ne smiju ometati druge sluzbenike i namjestenike u obavljanju
njihovih poslova 1 zadaca.

(2) Sluzbenici 1 namjestenici duZni su medusobno razmjenjivati mi$ljenja i informacije o
pojedinim stru¢nim pitanjima radi ostvarivanja zajednickih interesa sluzbe u cjelini.

Clanak 20.

ProCelnici upravnih tijela 1 drugi sluzbenici s rukovodeéim duZnostima duzni su poticati
sluZbenike i namjestenike na kvalitetno i u¢inkovito obavljanje poslova i zadaéa, usavriavanje
i stjecanje novih znanja i vjeStina, medusobno uvaZzavanje, poStovanje i suradnju te primjeren
odnos prema gradanima i pravnim osobama.

Clanak 21.

......

(2) Sluzbenik koji je ¢lan politicke stranke ne smije isticati svoju politi¢ku pripadnost i politi¢ki
djelovati u vrijeme obavljanja sluzbe, niti njegova pripadnost politi¢koj stranci smije utjecati
na nepristrano i profesionalno obavljanje poslova.

Clanak 22.

(1) U obavljanju poslova sluzbenici su obvezni postupati sukladno naelu ucinkovitoga
gospodarenja na temelju zakona i drugih propisa, uz pridrzavanje nacela ekonomiénosti i
djelotvornosti.

(2) Sluzbenici su duzni zakonito, odgovorno i s duznom paznjom postupati s imovinom Op¢ine

koja im je povjerena i predana za obavljanje poslova i ne smiju je koristiti za postizanje osobnog
interesa ili za druge nezakonite aktivnosti.

VL. JAVNI NASTUPI SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA
Clanak 23.
(1) U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja u kojima predstavljaju Opéina, sluzbenici i

namjeStenici iznose sluzbene stavove Opéine u skladu s propisima, dobivenim ovlastima,
struénim znanjem i odredbama ovog Eti¢kog kodeksa.



(2) U javnim nastupima u kojima sluZbenici i namjestenici ne predstavljaju Opcinu, a koji su
tematski povezani sa njihovim poslovima i zada¢ama, sluZbenici i namjestenici duzni su
istaknuti da iznose osobne stavove.

(3) Pri izno3enju stavova Opéine kao i osobnih stavova, sluzbenici 1 namjestenici duzni su
voditi racuna o osobnom ugledu, ugledu sluzbe te ugledu Op¢ine.

Clanak 24.
Sluzbenici aktivno suraduju s medijima, u okviru propisa koji se odnose na medije i internih
procedura komuniciranja s medijima, sukladno naputcima i preporukama opéinskog nacelnika,
a vode¢i racuna o ulozi medija u drustvu.

Clanak 25.

SluZbenici ¢e uvaZavati posebnu javnu ulogu koju imaju mediji te €e preko upravnog tijela
Op¢éine nadleznog za informiranje, aktivno i nediskriminirajuce suradivati s medijima koji
prate rad upravnih tijela Opéine, u okviru propisa koji ureduju medije i pravo novinara i drugih
sudionika u javnom informiranju na slobodu izvje$¢ivanja i na dostupnost javnih informacija,
kao i drugih propisa i internih procedura komuniciranja s medijima.

VIL. IMENOVANJE POVJERENIKA ZA ETIKU

Clanak 26.
(1) Povjerenika za etiku imenuje op¢inski nacelnik iz reda sluZbenika i namje$tenika Opcine na
vrijeme od Cetiri godine.

(2) U slucaju duze odsutnosti iz sluzbe odnosno rada povjerenika za etiku, opCinski nacelnik ¢e
imenovati zamjenika povjerenika za etiku koji preuzima ovlasti 1 duZnosti odsutnog povjerenika
sve do njegova povratka.

(3) Povjerenikom za etiku ne moZe se imenovati sluzbenik i namjestenik kojemu je izre¢ena
kazna za povredu sluzbene odnosno radne duZnosti.

(4) Administrativou potporu povjereniku za etiku pruza upravno tijelo Opéine nadlezno za
sluzbenicke 1 radne odnose.
Clanak 27.

(1) Odluka o imenovanju povjerenika za etiku sadrZi: ime 1 prezime, radno mjesto na koje je
rasporeden, broj telefona i adresu elektroni¢ke poste.

(2) Odluka iz stavka 1. ovog ¢lanka mora se istaknuti na internetskoj stranici i oglasnoj plo¢i
Opcine.



VIII. PRAVA I OBVEZE POVJERENIKA ZA ETIKU
Clanak 28.

(1) Povjerenik za etiku prati primjenu Eti¢kog kodeksa u Op¢ini, promice etiCko ponaSanje u
medusobnim odnosima sluzbenika i namjestenika te odnosima sluzbenika i namjeStenika prema
oradanima i pravnim osobama, zaprima prituZbe sluzbenika i namjestenika, gradana i pravnih
osoba na neetiko ponalanje i postupanje slurbenika i namjeStenika, provodi postupak
ispitivanja osnovanosti prituZbe, priprema pisano izvjes¢e i odgovor podnositelju prituzbe te
vodi evidenciju o zaprimljenim prituZbama.

(2) Povjerenik za etiku podnosi opéinskom nacelniku godisnje izvjes¢e o svom radu, najkasnije
do kraja veljace za prethodnu godinu te izvanredno izvje$ce na zahtjev opéinskog nacelnika.

IX. PODNOSENJE PRITUZBE
Clanak 29.

(1) Gradani i pravne osobe te sluZbenici i namjestenici mogu povjereniku za etiku podnijeti
prituzbu na ponaSanje sluzbenika i namjestenika za koje smatraju da je protivno odredbama
Eti¢kog kodeksa.

(2) Prituzba iz stavka 1. ovog ¢lanka moZe se podnijeti pisanim ili usmenim putem te putem
elektronicke poste.

(3) Ukoliko prituzbu zaprimi op¢inski nacelnik, pro¢elnik upravnog tijela ili drugo nenadlezno
tijelo Op¢ine, prituzbu ¢e bez odlaganja proslijediti povjereniku za etiku.

X. ISPITIVANJE OSNOVANOSTI PRITUZBE
Clanak 30.

(1) Povjerenik za etiku duZan je najkasnije u roku od 30 dana od dana primitka prituZbe provesti
postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe.

(2) Povjerenik za etiku duZan je provesti postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe i na temelju
anonimne prijave.

Clanak 31.

U postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, povjerenik za etiku zatraZit ¢e pisanu izjavu
sluzbenika odnosno namjeStenika na kojeg se odnosi prituzba, izjave drugih sluzbenika i
namjestenika koji imaju neposredno saznanje o sadrzaju prituZbe, izvjei¢a nadleZnih tijela u
slu¢aju sumnje na moguca kaznena djela te poduzeti i druge radnje potrebne za utvrdivanje
¢injeni¢nog stanja.



Clanak 32.
(1) Ukoliko povjerenik za etiku u postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe na temelju
prikupljenih dokaza, ocijeni da su navodi iz prituzbe osnovani, u izvje$¢u opéinskom nacelniku,
odnosno proc¢elniku upravnog tijela predlozit ¢e poduzimanje odgovarajucih postupaka i radnji.
(2) Na temelju dostavljenog izvjescéa povjerenika za etiku, opéinski nacelnik, odnosno procelnik
upravnog tijela moze, ovisno o vrsti 1 teZini povrede, pokrenuti postupak zbog povrede sluzbene
duZnosti 1 pisanim putem upozoriti sluzbenika odnosno namjestenika na neeti¢no postupanje i
potrebu pridrzavanja odredbi Eti¢kog kodeksa.

XI. ROK ZA DOSTAVU ODGOVORA PODNOSITELJU PRITUZBE
Clanak 33.

(1) Povjerenik za etiku duZan je dati odgovor podnositelju prituzbe u roku od najkasnije 60
dana od dana zaprimanja prituzbe te ga izvijestiti o poduzetim radnjama.

(2) Podnositelj prituZbe ima pravo podnijeti prituzbu Eti€¢kom povjerenstvu u roku od 30 dana

od dana isteka roka za davanje odgovora na prituzbu, odnosno od dana primitka odgovora na
prituzbu u slu¢aju kada podnositelj prituzbe nije zadovoljan odgovorom povjerenika za etiku.

XIL PRITUZBA NA NEETICNO PONASANJE POVJERENIKA ZA ETIKU
Clanak 34.
(1) Prituzba na neeti¢no ponaSanje povjerenika za etiku dostavlja se Eti¢kom povjerenstvu.

(2) Eticko povjerenstvo duZno je u roku od najkasnije 60 dana od dana zaprimanja prituzbe
dostaviti odgovor na prituZbu podnositelju prituzbe i u tome izvijestiti opéinskog nacelnika.

(3) Ukoliko opéinski naelnik na temelju dostavljenog izvje$ca Eti¢kog povjerenstva o
provedenom postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe ocijeni da je povjerenik za etiku
pocinio povredu Eti¢kog kodeksa, postupit ¢e u skladu s odredbom ¢lanka 32. stavka 2.
Eti¢kog kodeksa.
XIIL. ZASTITA POVJERENIKA ZA ETIKU
Neovisnost rada povjerenika za etiku

Clanak 35.

(1) Povjerenik za etiku ne moZe, zbog obavljanja svoje duZnosti, biti pozvan na odgovornost
niti biti doveden u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge sluzbenike i namjestenike.

(2) Na zahtjev povjerenika za etiku, za vrijeme postupka ispitivanja osnovanosti prituZbe,
povjerenik za etiku oslobodit ¢e se djelomi¢no obavljanja poslova radnog mjesta na koje je



rasporeden na na¢in da dio radnog vremena obavlja poslove povjerenika za etiku, a dio radnog
vremena poslove radnog mjesta na koje je rasporeden.

(3) Povjerenik za etiku moze EtiCkom povjerenstvu podnijeti prituZbu na neeti¢no ponasanje
drugih sluZbenika i namjestenika prema povjereniku za etiku.

(4) Eti¢ko povjerenstvo duzno je u roku od 60 dana od dana zaprimanja prituzbe dostaviti
odgovor na prituZbu eti¢kom povjereniku i o tome izvijestiti opéinskog nacelnika.

XIV. NADZOR NAD PROVEDBOM ETICKOG KODEKSA
Clanak 36.
(1) Nadzor nad provedbom ovoga Eti¢kog kodeksa obavlja Eticko povjerenstvo.
(2) Eticko povjerenstvo sastoji se od predsjednika 1 dva ¢lana te njihovih zamjenika.

(3) Clanove Eti¢kog povjerenstva imenuje i razrje$ava op¢inski na¢elnik iz reda sluZbenika i
Namjestenika Opéine, nedvojbenog ugleda.

(4) Mandat Eti¢kog povjerenstva traje Cetiri godine.

(5) Eti¢ko povjerenstvo prati primjenu Eti¢kog kodeksa i daje misljenja vezano uz njegovu
primjenu, prati primjenu medunarodnih standarda i propisa u podru¢ju etiCkog postupanja te
predlaZze izmjene i dopune Etickog kodeksa. Eti¢ko povjerenstvo promice i predlaze mjere za
jadanje etikih standarda u sluZbi s obzirom na osobno ponasanje sluzbenika, moguci sukob
interesa, primanje darova, koruptivno i drugo neetiCno ponaSanje, zastitu ugleda sluzbe 1
osobnog ugleda sluzbenika i namjestenika.

(6) Administrativau potporu Eti¢kom povjerenstvu pruza upravno tijelo Opéine nadlezno za
sluzbenicke i radne odnose.

(7) Sva tijela Opcine te sluZbenici 1 namjestenici duZni su suradivati s Eti¢kim povjerenstvom
u prikupljanju informacija potrebnih za njegovo odlucivanje.

(8) Kada je potrebno odluciti o ¢lanu Etickog povjerenstva, umjesto ¢lana u odlucivanju
sudjeluje njegov zamjenik.

Djelokrug rada Etickog povjerenstva
Clanak 37.

Eti¢ko povjerenstvo pored poslova iz Clanka 36. stavka 5. ovog Eti¢kog kodeksa obavlja i
sljedece poslove:

- provodi postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe gradana, pravnih osoba te sluZbenika i
namjestenika u slucaju ne postupanja povjerenika za etiku u propisanom roku odnosno u slu¢aju
postupanja po prigovoru na odgovor povjerenika za etiku,



- provodi postupak ispitivanja osnovanosti prituZbe na ponaSanje povjerenika za etiku te
prituzbe povjerenika za etiku za neeti¢no ponasanje drugih sluzbenika i namjeStenika

prema povjereniku za etiku,

- daje odgovor na prituZzbu podnositelju prituzbe,

- podnosi opéinskom naelniku godi¥nje izvje$¢e o svom radu, najkasnije do kraja veljace za
prethodnu godinu te izvanredno izvjesée o radu na zahtjev opéinskog nacelnika.

XV. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 38.

Postupanje Eti¢kog povjerenstva ne prije¢i provedbu mjera iz nadleznosti opéinskog nacelnika,
prodelnika upravnog tijela i drugih ovlaStenih osoba u svezi s odgovornod¢u sluzbenika 1
namjestenika za povredu sluzbene duZnosti i drugih propisanih oblika odgovornosti sluZbenika
i namjestenika.

Clanak 39.

(1) Sluzbenici i namjestenici duzni su se upoznati sa ovim Eti¢kim kodeksom te ga u dobroj
vjeri provoditi i primjenjivati u svakodnevnom radu.

(2) Progelnik upravnog tijela ili osoba koju on za to ovlasti, duzan je upoznati sluZbenika i
namjes$tenika koji se prima u sluzbu, odnosno u radni odnos u Op¢ini s odredbama ovoga
Eti¢kog kodeksa.

Clanak 40.
Eti¢ki kodeks sluzbenika i namjestenika Opéine Saborsko stupa na snagu osmog dana od dana
objave u Glasniku Karlovacke Zupanije.




